
Samverkan och dialog

Några utgångspunkter



Vi lever i en värld 
som är komplex

Precis som ecosystemet är 
samhället också ett levande 
system. Det går inte att behandla 
människor som om vi har att göra 
med en maskin. 

Komplexa utmaningar är del av vår 
vardag. De är dynamiska och 
oförutsägarea, har många delar, 
påverkas av relationer och präglas 
ofta av en lång historik. 



Komplexa utmaningar

• Komplexa utmaningar är del av vår vardag. 

• De är dynamiska och oförutsägbara, har många delar, 
påverkas av relationer och präglas ofta av en lång historik. 



System 

För att förstå samverkan behöver vi förstå komplexa system. De består av delar – noder – och 
relationer mellan dem. 



Rela%oner 

Relationer är inte enbart kopplingar. De 
kan vara öppna och tydliga eller de kan 
vara mer ansträngda. Relationernas 
kvalité beror på många saker: 
förtroende, öppenhet, klarhet för att 
nämna några. 



Relationernas 
kvalitet påverkar 
resultat

Relationernas kvalitet påverkar kvaliteten 
på hur människor i en organisation, grupp
eller ett samhälle tänker. Tankemönster 
påverkar i sin tur handlingar och 
resultaten som uppnås.



Kommunika%on 
påverkar rela%oner

Kommunikation är centralt när det 
handlar om relationer. Vår kommunikation 
består av det vi säger och det vi tänker, 
känner och vill, men inte ger uttryck för. 



Samverkan

Samverkan är mer än att enbart göra 
saker tillsammans eller samtidigt. 

Samverkan handlar om hur vi relatera 
till varandra och om det vi gör 
tillsammans leder till bättre resultat än 
om vi ser varandra som motståndare. 

Kollektiv intelligens är en grupps 
förmåga att lösa problem tillsammans. 
Utgångspunkten är grupper som 
samverkar är mer effektiva än dem som 
inte gör det. 



Dialog

Dialog och ett dialogiskt förhållningssätt 
är en väg till att bli smartare tillsammans. 

Dialog är mer än samtal och är i grunden
ett sätt att tänka och agera tillsammans. 


